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„Wir sind für unsere Kunden die  

notwendige verlässliche Konstante.“  

ICH BEGRÜSSE SIE ZUR 17. AUSGABE VON SAPspots!

Liebe Leserinnen und Leser,

die letzten Ausgaben haben hauptsächlich eine gedämpfte 

Stimmung widergespiegelt. Momentan wächst das wirtschaftliche 

Schaubild sehr stark in die emotionale Welt hinein und lässt zum 

Teil ein Gefühl der Ohnmacht entstehen.

Wir spüren natürlich die Leiden unserer Kunden. Auch wenn es 

von politischen Stimmungspeitschern immer wieder überstrapaziert 

wird: Nun heißt es zusammenhelfen. Gerade für uns als Dienstleister 

ist der Gedanke des Helfens ausgeprägt. Aber auch als nachhaltiger 

Partner über viele Jahre hinweg ist das Helfen für uns ein klarer 

Arbeitsauftrag. Der sich schnell verändernde Markt mit den unter-

schiedlichen – meist sehr kurzfristigen – Notwendigkeiten braucht 

auch die richtigen Vertrauenspersonen. Das war immer unser  

Anspruch, und dem werden wir auch gerecht.

In der heurigen Sommerausgabe wollen wir das wieder zeigen. 

Wir holen für uns wichtige Partnerschaften vor den Vorhang. Damit 

attestieren wir, dass für uns ein End-to-end-Denken nicht nur eine 

Floskel ist. Wir zeigen die Neuerungen im Produktumfeld, denn wir 

verfallen nicht in eine Wartehaltung. Wir sind progressiv. Wir ste-

cken den Kopf nicht in den Sand. Wir zeigen die Möglichkeiten auf, 

welche uns jetzt auch S/4HANA bietet. 

Diese Ausgabe ist ein bunter Blumenstrauß an Informationen 

und wir bereiten Ihnen in der Hinsicht einen bunteren Sommer. 

Außerdem wollen wir ja auch, dass Sie trotz der aktuellen Um-

stände Ihren Sommer genießen können, damit wir Sie im Herbst  

motiviert und optimistisch auf unserer Eigenveranstaltung SAPshots  

begrüßen dürfen.

Ich wünsche Ihnen viel Vergnügen beim Durchschmökern der 

Ausgabe. Seien Sie mit uns gut beraten – be well advised.

Herzlichst Ihr

Otto Kitzmüller

Geschäftsführender Gesellschafter

PS: Wie gefällt 
Ihnen SAPspots?
Schreiben Sie  
mir unter  
kio@informatics.at

Otto Kitzmüller, Geschäftsführer INFORMATICS Holding
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INFORMATICS zeigt auf:  

SAPshots und Webinare im Herbst 2022

well 

informed.

BUSINESS TECHNOLOGY  

PLATTFORM (BTP)

22.09.2022 | 10 – 11 Uhr

CHANCEN NUTZEN  

MIT SAP S/4HANA

13.10.2022 | 10 – 11 Uhr

SAP ANALYTICS CLOUD (SAC) 

AM BEISPIEL INFORMATICS

17.11.2022 | 10 – 11 Uhr

Webinare

Sind Sie am Wissensvorsprung interessiert? In unseren kostenlosen Webinaren erfahren Sie, wie Sie 

die Möglichkeiten von SAP gezielt für mehr Effizienz in Ihren Prozessen nutzen. Melden Sie sich jetzt für 
unsere neue Reihe „SAP Technology“ an. Nutzen Sie die Chance und geben Sie diese Information auch an 

Ihre Kollegen weiter. Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung: www.informatics.at/beitraege/webinare

MIT UNSERER NEUEN WEBINAR-REIHE „SAP TECHNOLOGY“  

BIETEN WIR IHNEN DIE AKTUELLSTEN INFORMATIONEN IM BEREICH SAP. 
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INFORMATICS ZEIGT AUF:
Chancen nutzen mit SAP S/4HANA Technologien

ab 12:00 Uhr:  Empfang & Begrüßung 

im Anschluss:  Vorträge und interaktives World Café 

ab 17:00 Uhr:   Gemeinsamer Ausklang und Networking mit kulinarischer Begleitung

Donnerstag, 13. Oktober 2022 ab 12:00 Uhr

SAPshots
18. INFORMATICS

Vorträge
 • SAP Keynote: SAP BTP – Platform of choice for your business transformation

 • Einblicke in die Praxis von INFORMATICS

 • SAP Daten intelligent mit Analytics nutzen  Melden Sie sich gleich an unter: 

HERBSTVERANSTALTUNGEN 

Die genaue Agenda und weitere Infos finden Sie auf unserer Website.

office@informatics.at 

www.informatics.at/sapshots



Dank der vollen Integration in SAP ist  

der Einrichtungsaufwand für alle  

INFORMATICS Product Solutions minimal.
product 

solutions.

SAP KNOW-HOW AM PULS DER ZEIT

Exklusive Lösungen: 
INFORMATICS Product 
Solutions

Mit den INFORMATICS Webinaren behalten 

Sie Änderungen und neue Tools stets im Blick. 

In der „Product Solutions“-Reihe stellen Ihnen 

unsere Experten anhand praktischer Beispiele 

neue Lösungen vor. Ziel dabei ist, Ihre Prozesse 

nachhaltig zu vereinfachen. Die Webinare zu 

unseren Produkten E-Mail Framework (EFW), 

Mobile Framework (MFW) und Rights & Terms 

Administration (RTA) finden Sie auf unserer 

Website oder auf YouTube.

  WEBINAR #1   

INFORMATICS E-MAIL FRAMEWORK (EFW)

Im ersten Webinar hat uns Wolfgang  

Wiesmayr das EFW vorgestellt. EFW ermög-

licht den Versand von automatisch generierten 

E-Mails aus Ihrem SAP R/3 und/oder SAP 

S/4HANA System. Das Geniale daran ist, dass 

diese Ihrem Corporate Design entsprechen, 

mehrere E-Mail-Empfänger berücksichtigt 

werden können und der Fachbereich selbst 

pflegbare E-Mail-Texte oder das Mitsenden  

unterschiedlicher Dokumente, wie bei-

spielsweise AGB als automatisch generierter  

Anhang, vornehmen kann. 

EFW benötigt nicht nur minimalen Ein-

richtungsaufwand, Sie profitieren auch von 

vereinfachten Arbeitsabläufen und 

gestiegener Qualität. Mit dieser  

Lösung kommen Sie dem papier- 

losen Büro näher. 

Henry Ritzlmayr zeigte uns die  
Raffinessen und Vorteile von RTA.

  WEBINAR #2    

INFORMATICS MOBILE FRAMEWORK (MFW)

Sie möchten leistungsfähige Applikationen 

in Fiori ausschließlich mit ABAP Know-how 

erstellen? Produktmanager Thomas Ameseder 

hat uns gezeigt, wie Sie einfach und ganz ohne 

HTML5-Kenntnisse solche Fiori-Apps erstellen 

können. Gemeinsam mit dem Produktverant-

wortlichen Peter Altreiter und der Produktent-

wicklerin Viktoria Palnik wurden anhand einer 

Live-Demo die praktischen Möglichkeiten des 

Einsatzes von MFW dargestellt. 

Informieren Sie sich gerne direkt bei Ihrem 

INFORMATICS Ansprechpartner, um beispiels-

weise zu erfahren, wie einfach die Erstellung 

einer Applikation zum Einlesen von QR-Codes 

ist. Lernen Sie, wie die Lösung Ihren Weg in 

Richtung SAP S/4HANA erleichtert! Wie alle  

Product Solutions ist auch das 

MFW vollinhaltlich in SAP inte-

griert. Dies garantiert Ihnen ein 

schnelles und müheloses Setup.

  WEBINAR #3    

RIGHTS & TERMS ADMINISTRATION (RTA)

Das RTA von INFORMATICS gewährt die 

Rechtssicherheit in Ihrem Unternehmen. 

Dabei handelt es sich um ein leistungsfähiges 

und komfortables SAP Add-on, welches die 

Verwaltung interner und externer Auflagen, 
wie beispielsweise Gesetze, Bescheide oder 

Unternehmensrichtlinien, und daraus resul-

tierende Pflichten abbildet.

Am Praxisbeispiel des Kunden voestalpine  

AG hat uns der Architekt des Produktes,  

Henry Ritzlmayr, gezeigt, wie die Funktionen 

des RTA-Cockpits – ein Dashboard über den 

Status der Rechtssicherheit in Ihrem Unterneh-

men – implementiert wurden. Ein besonderes 

Highlight ist neben der Fiori-Oberfläche zur  
Erledigung von Auflagen die Integration des  
§ 82b Gewerbeordnung. Damit verfügen Sie  

über einen einfachen und transparenten  

Report Ihrer Prüfpflichten. Gerne  
stehen wir Ihnen für einen 

detaillierteren Austausch zur 

Verfügung! 

Möchten Sie ein 
Webinar nach-
schauen?  
Scannen Sie 
ganz bequem  
den dazugehörigen 
QR-Code! 
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„Mit dem § 82b-GewO-Eigenüberprüfungsdokument  

im RTA spare ich im Gegensatz zu früher  

auf diese Weise nun rund 70 Arbeitsstunden ein!“

Marietta Atzmüller, Anwendungseigner Bescheidverwaltung Datenmanagement, voestalpine
well

done.

Gerald Maschek, Anwendungseigner Bescheidverwaltung Softwarebetrieb, voestalpine

„Künftig können relevante Informationen 

auf Knopfdruck generiert werden – 

dank des automatisierten Exports aller 

Daten aus INFORMATICS RTA.“

SUCCESS STORY 

INFORMATICS RTA 
spart bei voestalpine 
AG Arbeitsschritte  
und -stunden ein

Mit der Berücksichtigung des § 82b 
Gewerbeordnung 1994 hat unser Produkt  

INFORMATICS Rights & Terms Administration 

(RTA) einen zusätzlichen Nutzen für Ihr Unter-

nehmen. Unter diesem Paragrafen versteht man 

eine Verpflichtung für alle Inhaber von geneh-

migungspflichtigen gewerblichen Betriebsan- 

lagen, diese in bestimmten Abständen 

selbst oder extern überprüfen zu lassen. Mit  

INFORMATICS RTA können diese Prüfungen  

effizient gemeistert werden. Dank des 

§82b-Add-ons kann aus den Daten, die das  
Unternehmen in RTA pflegt, schnell und einfach 
ein §82b-konformer Bericht erstellt werden.

Bei INFORMATICS RTA handelt es sich um 

ein leistungsfähiges und komfortables SAP Add-

on, um die Verwaltung aller Rechtsbestimmun-

gen und die daraus resultierenden Pflichten in 
Unternehmen abzubilden. 

Die Instandhaltungsmaßnahmen über das 

gesamte Geschäftsjahr und der Zustand der Anla-

ge sind die Elemente eines Berichts und werden 

im Anlagebericht berücksichtigt. Das §82b-Add-

on kann SO10-Textbausteine, Tabellen, Grafiken 
sowie auch vollständige Word-Dokumente ver-

arbeiten und in den Report an benutzerdefinierte 
Stellen im Haupttemplate einfügen. Es werden 

serverseitig Microsoft-Word-Dokumente erstellt, 

wobei die Office-Suite nicht am Server installiert 
sein muss. Eine Integration in SAP ArchiveLink 

ist ebenfalls vorhanden. Die Konfiguration der 
§82b-Berichte, das Erfassen der Betriebsanlagen, 

das Aufnehmen der Templates sowie die anla-

genspezifischen Informationen finden in einem 
eigenen Programm, dem „Regelwerk“, statt. 

DAS SAGT DIE VOESTALPINE AG

Mike Klaffenböck, Leitung Behördenma-

nagement von der voestalpine, berichtet: „Bisher 

musste jährlich für 80 unterschiedliche Betriebs-

einheiten der voestalpine jeweils ein eigenes 

§82b-GewO-Eigenüberprüfungsdokument er-

stellt werden, wobei jedes Dokument individuell 

angepasste Inhalte enthielt. Diesen Aufwand 

übernimmt nun endlich die INFORMATICS RTA, 

und für uns ist er damit Geschichte.“ 

Früher wurden aufgrund des hohen ma-

nuellen Aufwands diese Eigenüberprüfungs-

dokumente nur einmal pro Jahr erstellt. Für 

betriebliche Untereinheiten wurden diese gar 

 • Berichte als 
Word-Dokumente

 • Serverseitige 
Generierung von 
Dokumenten

 • Keine Installation 
von MS Office am 
Server notwendig

 • Eigenes 
„Regelwerk“ zum 
Anpassen des 
§82b-Prozesses

 • Generierte 
Dokumente 
werden in RTA 
integriert

 • Begleitdoku-
mente werden 
im Regelwerk 
abgelegt

nicht erstellt, ergänzt Gerald Maschek, Anwen-

dungseigner Bescheidverwaltung Software- 

betrieb. Er freut sich über die schnelle Beschaffung  

von Informationen dank des automatisierten 

Exports sämtlicher Daten aus INFORMATICS 

RTA. Besonders toll dabei ist, dass es auch für 

betriebliche Untereinheiten anwendbar ist. 

Marietta Atzmüller, Anwendungseigner 

Bescheidverwaltung Datenmanagement, sagt: 

„Nach einmaliger Vorbereitung und Einspielung 

der nötigen Informationen ins System starte 

ich einen Batchlauf über alle Betriebseinheiten.  

Dadurch wird automatisch für jede Betriebs-

einheit ein fertig zusammengestellter Bericht 

abgelegt.“ Frau Atzmüller spart mittels RTA 

rund 70 Arbeitsstunden ein und bekommt alles 

kompakt in einem §82b-konformen Bericht. 

Mike Klaffenböck, Leitung Behördenmanagement, 
voestalpine
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well 

done.

EFFIZIENTE DRITTLÖSUNGSINTEGRATION 

Partnerschaft DIG  
und INFORMATICS

Mit der Integration von Drittlösungen 

in SAP Prozesslandschaften lassen sich alle 

Anforderungen an digitale Businessabläufe 

erfüllen. Dabei ist es jedoch essenziell, Rahmen-

bedingungen für die Schnittstellen frühzeitig 

auszuloten. Wie eine derartige Abstimmung zur 

Projekteffizienz beiträgt, zeigt die Partnerschaft 
mit DIG: Das Linzer Unternehmen ist Experte für 

die Digitalisierung des Einkaufs und arbeitet 

seit 2005 eng mit INFORMATICS zusammen.

„In mittlerweile 17 Jahren der Zusammen-

arbeit sind wir zu einem besonders gut abge-

stimmten Team geworden“, berichtet Wolfgang  

Wiesmayr, Teamleiter INFORMATICS. Sein Kon-

terpart von DIG, CCO Harald Allerstorfer, betont die 

Logik frühzeitiger Zusammenarbeit: „Die Bedeu-

tung von Schnittstellen im Zusammenspiel von 

ERP und eProcurement liegt auf der Hand. Sobald 

wir ein Projekt mit einem Unternehmen starten, 

das SAP verwendet, melden wir uns schon in der 

Konzeptionsphase bei INFORMATICS!“ 

„Gemeinsam mit INFORMATICS  

sorgen wir für reibungslose Lösungen!“

Harald Allerstorfer, CCO, DIG

Harald Allerstorfer, CCO, DIG

nomischeren Einsatz von Zeit und Geld“, bringt  

Wiesmayr die Vorteile auf den Punkt. 

EFFIZIENZFAKTOR  

MENSCH-MENSCH-SCHNITTSTELLE 

„Durch die frühe Zusammenarbeit in der 

Konzepterstellung kennen wir alle Bausteine 

und wissen, was wir wie zu konfigurieren haben“, 
schildert Wiesmayr. Im weiteren Projektablauf 

übernimmt INFORMATICS alle SAP-seitigen  

Arbeiten und kümmert sich um Implemen-

tierung, Konfiguration und die Eröffnung der 

Zugriffsmöglichkeit für DIG. Nach dem Ein-

spielen und der Veröffentlichung der Schnitt-

stellen ist wieder DIG am Zug, so Allerstorfer: 

„Unser Schnittstellenspezialist definiert, wo 

noch Anpassungsbedarf besteht.“ Diese enge  

Abstimmung auf hohem fachlichem Niveau zieht 

sich auch durchs Testing und die Analyse, freut 

sich Wiesmayr: „Auf diese Weise erzielen wir  

gemeinsam eine beeindruckende Performance!“

BEWÄHRTE PARTNERSCHAFT

In über 50 Projekten (u. a. für Palfinger,  
Uniqa und Magna) hat sich das Gespann aus 

DIG und INFORMATICS bereits bewiesen. Daraus  

sei eine besonders vertrauensvolle Art der  

Zusammenarbeit entstanden, unterstreicht 

Wiesmayr: „DIG übernimmt zwar regelmäßig 

die Projektleitung, unsere Kooperation ist aber 

weit entfernt vom typischen Subunternehmer- 

Verhältnis!“ Stattdessen stehe überzeugende 

Arbeit im Mittelpunkt: „Unser gegenseitiges 

Vertrauen erlaubt es, auf jeder Ebene direkt mit 

dem Kunden zu kommunizieren.“ Insbesondere 

beim Auftreten von Problemstellungen fördert 

das die Lösungseffizienz. „Wir sind zwar zwei  
Experten-Teams, agieren aber wie aus einem 

Guss – genau das zeichnet unsere Partnerschaft 

aus!“, freut sich Allerstorfer. 

Wolfgang Wiesmayr, SAP Senior Consultant, INFORMATICS

„Die gute menschliche Ebene ermöglicht  

eine beeindruckende Performance.“

DER VORSPRUNG ENTSTEHT IM TEAM

Eingespielte Abläufe sind ein Kernele-

ment des Erfolgsduos DIG und INFORMATICS, 

betont Wiesmayr: „Sogar wenn sich die  

Anforderungen im Laufe des Projekts ändern, 

können wir auf Basis dieser Abläufe Anpas-

sungen ökonomisch berücksichtigen!“ Für 

Allerstorfer sind Teamplay und Freude an der 

Zusammenarbeit der Schlüssel zum Erfolg: 

„Die verantwortlichen Personen kennen ein-

ander gut und wissen, was der jeweils andere 

für eine planmäßige Abwicklung braucht.“ 

Diese Erfahrung in der Zusammenarbeit 

spart Termine und Abstimmungsrunden. 

„Für den Kunden bedeutet das einen öko- 
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„Die Ausstellerliste der DMEA liest sich wie ein ‚Who is who‘  

der Gesundheits-IT, und das in abenteuerlichen Dimensionen.“ 

INFORMATICS  

review.

Peter Altreiter, Geschäftsführer, INFORMATICS Healthcare

„Viele unserer Kunden und Partner besuchten  

uns am Stand, trotz des überwältigenden  

Informationsangebots. Dies ist für uns ein  

Zeichen der Wertschätzung.“

DMEA 2022

Der gemeinsame  
Weg mit i.s.h.med ®  
zu einem stärkeren  
Gesundheitssystem

Es waren drei spannende, aber intensive 

Tage, die dicht gepackt waren mit interes-

santen Begegnungen, wertvollem Austausch 

und Wiedersehensfreude. Die automatische 

Übermittlung von Patiententrainings im Zuge 

der Demenzbehandlung erfolgt direkt von zu 

Hause in die Patientendokumentation. Dies prä-

sentierte unseren Interessenten die Vorteile und 

Chancen von Dokumentationsprozessen über 

die KIS-Grenzen hinweg. Dieses Jahr waren 

wir mit unseren Partnern aus der SAP Business 

Technology (BTP) Cloud auf einer gemeinsamen 

Ausstellungsfläche vertreten.

Bei der DMEA 2022 gab es über 300 inspi-

rierende Keynotes, praxisnahe Vorträge und 

spannende Diskussionsrunden von und mit 

Experten aus Politik, Selbstverwaltung, Wirt-

schaft und Wissenschaft. Es handelt sich dabei 

um eine Ausstellung, bei der auch wir mit mehr 

als 500 weiteren Herstellern und Anbietern 

unsere Produkte und Lösungen präsentierten. 

Genauso wie wir unsere Kunden bereichern, so 

bereicherte uns der Austausch vor Ort mit über 

11.000 Fachbesuchern aus 42 Ländern. 

SPRECHEN. ERINNERN. KOMMUNIZIEREN –  

INFORMATICS HILFT 

Gemäß dem Motto „Sprechen.erinnern.

kommunizieren“ waren unsere Besucher begeis-

tert von dem Use-Case des Memocorby-Würfels 

und der Kommunikation mit CERNER i.s.h.med. 

Es handelt sich dabei um ein digitales, multi-

sensorisches Therapietool zum Wiedererlernen 

der Sprache nach einem Schlaganfall und für 

das Gedächtnistraining zur Demenzprävention 

und -therapie. Im Gespräch mit Standard.at sagt  

Memocorby-Erfinderin Elisabeth Dokalik- 

Jonak, dass neurowissenschaftliche Studien  

belegen, dass durch gleichzeitige Stimulation des 

Gehirns mit visuellen, auditiven und auch hap-

tischen Reizen gute Lernerfolge erzielt werden.  

Durch die Sammlung dieser Informationen in 

Klaus Schwarzenberger, SAP Senior ISH Consultant, INFORMATICS

INFORMATICS & Partner am DMEA-Gemeinschaftsstand. 

der Patientendokumentation erhält der behan-

delnde Arzt erstmals belastbare Informationen, 

die dabei helfen, die Medikation basierend auf 

den Trainingsergebnissen anpassen zu können.

Das Feedback der Besucher war großartig. 

Sie interessierten sich für diese Lösung und 

erkannten, dass hiermit die Interaktion und 

Kommunikation mit Patienten verändert wird. 

Dadurch kann der Patient besser behandelt wer-

den. Ermöglicht wird, effizient zu erkennen, wie  
weit das Stadium der Demenz fortgeschritten ist. 

GEMEINSAM IN DER SAP PARTNERSCHAFT 

Zusammen mit unseren Partnern aus der 

SAP Business Technology (BTP) Cloud, XANTAS 

AG, OPASCA GmbH, Vertama, Atos, Axians und 

SBMC Solutions, haben wir gezeigt, was mit der 

BTP im Gesundheitswesen möglich ist.  

Der Gemeinschaftsstand der SAP Partner 

hat Equipment an www.schoeneberg-hilft.de  

gespendet – ein Projekt, das Flüchtlingen aus 

der Ukraine hilft. Wir freuen uns, dass dieses 

Equipment zukünftig ukrainischen Kindern 

an einer deutschen Schule dienen wird. Falls 

Sie dieses Schulprojekt aus Berlin unterstützen 

möchten, geben wir gerne die Kontaktdaten 

weiter. office@informatics.at 
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Geballtes SAP S/4HANA Wissen  

in 12 Teilen.
well  

informed. 

ÄNDERUNGEN UND NEUE FEATURES

Den Umstieg auf  
SAP S/4HANA  
maximal nutzen 

Mit INFORMATICS sind Sie immer 

„well advised“ und können sich auf unsere 

kompetente Unterstützung auf Ihrem Weg 

zu Ihrer SAP S/4HANA Transformation 

verlassen. Unsere kostenlose 12-teilige  

Webinar-Reihe zeigt Chancen, Möglichkei-

ten und Neuerungen in SAP S/4HANA auf. 

In den letzten drei Webinaren haben wir 

uns mit den Änderungen im PP, im Einkauf 

und im Embedded Analytics beschäftigt. 

  #10: ÄNDERUNGEN IN PP  

SAP Senior Logistik Consultant Elisabeth 

Steinbach führt Sie durch die Änderungen 

bei Produktionsplanung und Disposition, 

die beim Wechsel von R/3 auftreten. Sie 

geht auf die Änderung in den Fertigungs-

versionen, die in R/3 bisher noch nicht 

notwendig waren, in S/4HANA allerdings 

verpflichtend sind, ein. Außerdem erklärt sie  
Predictive MRP (Material Requirement Plan-

ning), welches die Nachfolge von Langfrist-

planung antritt. Damit können unter anderem 

Bedarfspläne und Kapazitätsangebote einfach 

simuliert werden. Es gibt auch eine Vielzahl an 

Fiori-Apps, die in der Produktionsplanung ge-

nutzt werden können. Aber natür-

lich kann auch der klassische GUI 

weiterhin für die PP/Dispo-Trans-

aktionen verwendet werden. 

  #11: ÄNDERUNGEN IM EINKAUF  

SAP Senior Logistik Consultant Wolfgang 

Wiesmayr beschäftigt sich seit vielen Jahren 

mit Beschaffung, Einkaufsprozessen und SAP 

Ariba. Dieses Fachwissen nutzt er, um die 

Neuerungen in SAP S/4HANA zu präsentieren, 

die für Sie im Einkauf besonders interessant 

sind. Er zeigt die Verbesserungen im Tages- 

geschäft und verrät uns, mit welchen optimierten  

Reporting-Möglichkeiten man Zeit und Auf-

wand einspart. Natürlich stehen auch Themen 

wie Self-Service Procurement, Situation Hand-

ling, die Übergabe von Bestellanforderungen 

oder das Potenzial von Ariba auf 

dem Programm. Dieses Webinar 

ist vor allem für IT, Fachbereich 

und Key-User relevant.

  #12 S/4HANA EMBEDDED ANALYTICS  

Im letzten Webinar unserer Reihe zeigt 

SAP Senior Logistik Consultant Raffael Retzer 

die Raffinessen des SAP S/4HANA Embedded  
Reportings auf. Neben den technischen Neu-

erungen liegt der Fokus vor allem darauf, 

dem Endanwender zu zeigen, wie man eigene  

Reports baut. Somit haben Sie das Rüstzeug, um 

Ihren Arbeitsalltag nachhaltig zu erleichtern.

Außerdem wird illustriert, wie Sie ana-

lytische Inhalte in operative Anwendungen 

einbetten und mühelos KPI-Analysen in Echt-

zeit erstellen können. Vom fundierten Praxis-

Know-how unseres Experten profitieren in die-

sem Webinar übrigens nicht nur 

Enduser. Das Video ist insbeson-

dere auch für Inhouse Consultants 

und Business Analysts spannend. 

Natürlich helfen wir Ihnen auch weiter-
hin dabei, mit SAP das Maximum aus Ihren 
Prozessen herauszuholen. Unser nächstes 
Webinar ist bereits in Planung und findet im 
September 2022 statt. 

Im ersten Webinar des Jahres illustrierte Elisabeth 
Steinbach die Änderungen im Bereich Produktionspla-
nung und Disposition, die beim Wechsel von SAP R/3 
auf S/4HANA auftreten. 
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INFORMATICS  

inside.

„Einer, der unsere Sprache programmiert.“ 

Otto Kitzmüller, CEO, INFORMATICS, ist das Gesicht der HR-Kampagne und überzeugt auf Plakaten 
ebenso wie bei seiner Wahlkampf-Auftaktrede und der Pressekonferenz.

UNSERE JOBS FÜR DEINE ZUKUNFT

Wer SAP will,  
muss INFORMATICS 
wählen.

Die besten Köpfe für die SAP Projekte 

unserer Kunden zu finden, beschäftigt uns bei 
INFORMATICS ganz besonders. Dabei müssen 

wir natürlich den Änderungen am Jobmarkt 

gebührend begegnen.

Denn Fakt ist: Bewerber mit SAP Know-

how können aktuell aus vielen Jobs wählen 

und müssen von den Unternehmen überzeugt 

werden. Gemeinsam mit der Werbeagentur 

ARTGROUP, die uns bereits seit 2009 begleitet, 

entwickelten wir Idee und Umsetzung unserer 

neuen HR-Kampagne: Wir sind der Meinung, es 

braucht eine SAP Bewegung, die im Stile einer 

politischen Partei um die Stimmen der Bewer-

ber kämpfen kann. 

Gespickt mit Hommagen an echte Wahl-

kämpfe, werben wir sowohl auf Plakaten und 

persönlich in der Linzer Innenstadt als auch 

digital mit einer Wahlkampf-Auftaktrede und 

einer Pressekonferenz. Wir tun, was nötig ist, 

um die „Stimmen“ der besten Köpfe im Lande 

zu erhalten. Und der eingeschlagene Weg zeigt 

bereits Erfolg. Schon in den ersten Wochen 

nach Veröffentlichung erhielten wir zahlreiche 

Bewerbungen, und neue SAP Experten ergän-

zen nun die INFORMATICS Familie.

Das gesamte INFORMATICS Team – an 

vorderster Front natürlich Otto Kitzmüller ge-

meinsam mit Nicole Jauker-Nadschläger, Peter 

Altreiter und Richard Simmer – unterstützt 

die Bewegung mit vollem Einsatz. Aber sehen 

Sie selbst – hier auf den Bildern und auch auf:  

www.informatics.at/jetzt-sap-jobs-waehlen 

Unsere

Jobs für deine

Zukunft.

Jetzt Job wählen: informatics.at/karriere

SAP
Jobs

Hier geht’s zur  
Wahlkampf-Auftaktrede  
& Pressekonferenz: 

09INSIDE



„Auch mit allen Automatisierungstechniken sind  

Mitarbeiter das wichtigste Unternehmens-Asset  

und der größte Erfolgsfaktor.“
INFORMATICS

inside.
Ines Sommer, HR Management und Qualitätsmanagement, INFORMATICS

SOMMER, SONNE, SONNENSCHEIN

Ines Sommer  
im Porträt 

Zu INFORMATICS ist Ines Sommer nur 

deswegen gekommen, weil ein ehemaliger 

Studienkollege ständig von seinem Arbeits-

platz geschwärmt hat. Vor allem der technische 

Inhalt dieser Erzählungen hat ihr Interesse an 

INFORMATICS geweckt. Ursprünglich hat Ines 

Wirtschaftswissenschaften studiert und sich 

im Personalwesen beruflich weiterentwickelt. 
Im November 2019 wurde sie Teil des INFOR-

MATICS Teams und kümmert sich seither um 

HR Management und Qualitätsmanagement. In 

ihren Aufgabenbereich fallen die kompletten 

HR Agenden von INFORMATICS, wie beispiels-

weise die Personalverrechnung in unserem SAP 

System, das Bearbeiten von Dienstverträgen 

und das Recruiting.

Ines Sommers Arbeitsphilosophie ist: Reden und  
abstimmen – durch aktive Kommunikation zum Erfolg. 

Ines Sommer, HR Management und Qualitätsmanagement, INFORMATICS

„Ein privates sowie berufliches Erfolgserlebnis  
ist es für mich, ein Projekt von Beginn  

bis zum Ende zu betreuen.“

Der Arbeitsalltag ist abwechslungsreich. 

Nachdem Recruiting Teil ihres Aufgaben-

bereichs ist, gilt es, die Bewerbungen in ver-

schiedenen Schritten abzuarbeiten. So betreut 

Ines unter anderem unser karriere.at-Profil und 
ist damit von Beginn an beim Bewerbungs-

prozess mit dabei. Sie begleitet die Bewerber 

durch den Bewerbungsprozess, kümmert sich 

um Dienstverträge und führt dann in den ers-

ten Arbeits tagen das Onboarding durch. Als 

Erfolgserlebnis beschreibt sie: „Wenn ein Mitar-

beiter dann Teil von uns wird und es vor allem 

persönlich und fachlich super passt.“ Dabei 

gefällt ihr, die fachliche Entwicklung unserer 

Mitarbeiter von Junior Consultants zu Senior 

Consultants zu sehen. 

ERFOLGE FÜR INES UND  

INFORMATICS GLEICHERMASSEN

Wie bereits erwähnt, ist Ines’ Priorität 

das Recruiting. Beispielsweise befüllt sie die  

INFORMATICS Karriereseite. Im „Krieg um Bewer-

ber“ präsentiert sie uns auf Karriereplattformen 

und vor Ort in Bewerbungsgesprächen als authen-

tisches Unternehmen. Besonders stolz ist sie auf  

unsere Karriereseite und auf den beschriebenen  

Onboarding-Prozess auf unserer Website. 

Ines achtet stets darauf, dass INFORMATICS 

in voller Authentizität präsentiert wird. Sie 

will es damit den künftigen Kollegen leichter  

machen, ein gutes und richtiges Verständnis von 

INFORMATICS zu bekommen. Außerdem holt sie 

Quereinsteiger vor den Vorhang und zeigt, wie 

spannend der Alltag eines SAP Beraters ist. 

PARTYPLANERIN MIT LIEBE ZUM DETAIL 

Ines unterstützt nicht nur in ihrer Arbeit 

ihre Kollegen tatkräftig, sie tut dies auch pri-

vat für Freunde und Familie. Egal ob Hochzeit,  

Babyfeier oder sonstiges Highlight – auf Ines 

ist als Partyplanerin Verlass. Sie plant dabei 

nicht nur die ganze Feierlichkeit, sondern kre-

iert auch diverse Dekorationen selbst und lernt 

dabei stets Neues. Ihre kreativen Ideen bringt 

sie auch bei INFORMATICS ein: Dank Ines gab 

es die ersten INFORMATICS Sommerspiele.  

Hierbei wurden alle, auch Geschäftsführer, 

eingeladen, in Teams gegeneinander zu 

spielen. 2022 gibt es nun die zweite Ausgabe 

der Sommerspiele, und sowohl Ines als auch  

INFORMATICS freuen sich schon sehr darauf. 
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SAP EXPERTEN FÜR MORGEN

CODERS.BAY & 
INFORMATICS

In Oberösterreich werden aktuell weit über 

1.000 Personen mit SAP Kenntnissen gesucht 

– Tendenz steigend. Die CODERS.BAY ist das 

verbindende Element innerhalb der oö. SAP 

Community, um diesen Engpass zu beseitigen.

Die CODERS.BAY bietet vertiefende Schulun-

gen zu bestimmten Themen, Basisbildung sowie 

komplette SAP Ausbildungskonzepte an, um SAP 

Consultants auszubilden sowie das Digitalisie-

rungs- und SAP Know-how in Unternehmen zu 

erhöhen.

INFORMATICS, ein enger Kooperations- 

partner der CODERS.BAY, war schon bei der 

Konzeption der Ausbildungen mit an Bord. 

Unsere erfahrenen Berater unterrichten in den 

Lehrgängen zur Consultant-Ausbildung und 

vermitteln so sowohl SAP Fachwissen als auch 

#MEHRALSEINJOB

Schöne Momente in 
dynamischen Zeiten 
KABARETTABEND

Einen wunderbaren und amüsanten Abend 

mit Freunden verbrachten wir am 22. Juni bei 

Weinzettl & Rudle im Linzer Rosengarten. Als 

Hauptsponsor der Veranstaltung konnten wir 

den Kiwanis Club Linz unterstützen, der auf 

regionaler und lokaler Ebene Projekte initiiert, 

um insbesondere Kindern zu helfen. Danke an 

Kiwanis, unsere Partner und dem Kabarett-Duo 

für diesen tollen Abend.

HAPPY BIRTHDAY!

Evelyne und Petra, unser unschlagbares 

Buchhaltungs-Duo, feierten im Mai ihren Geburts-

tag. Es ist eine Freude, euch in der INFORMATICS 

Familie zu haben. Danke für euren Einsatz!

GO-LIVE-FEIER

Seit 1. April 2022 arbeiten 325 User bei Austria 

Card am neuen S/4HANA System ausschließlich 

mit Fiori, nachdem wir eine S/4HANA Neu- 

INFORMATICS

inside.

„Gastfreundschaft und ein Miteinander  

stehen für uns an erster Stelle.“

Nicole Jauker-Nadschläger, CSO, INFORMATICS

Kompetenzen für das Beraterleben in der Praxis. 

Und das mit Erfolg:  Bereits zwei Absolventen 

unterstützen das INFORMATICS Team mittler-

weile mit profunder Expertise.

Auch Quereinsteiger ohne Vorkenntnisse, 

aber mit Engagement, Interesse und Leidenschaft 

für das Thema, können so eine SAP Karriere star-

ten. Das bestätigt eindrucksvoll die ehemalige 

Teilnehmerin und jetzige CODERS.BAY-Trainerin 

Andrea. „SAP ist mein Baby. Es motiviert mich, 

unseren Teilnehmern die Möglichkeiten von SAP 

als ERP-System sinnvoll nutzbar und greifbar zu 

machen“, beschreibt Andrea ihre Begeisterung. 

Mehr Infos: www.codersbay.at 

Implementierung als Greenfield durchgeführt  

haben, ohne SAP GUIs auf den Clients zu  

installieren. Zusätzlich haben wir einen Card 

Configurator nach Kundenanforderungen  

entwickelt und ins S/4HANA System integriert. 

Ein intensives und umfangreiches Projekt,  

dessen Abschluss das INFORMATICS Team dann 

auch gebührend gefeiert hat. 

In der kreativen Atmosphäre der Linzer Tabakfabrik bietet 
CODERS.BAY IT-Ausbildungen auf rund 1.000 m².

Fotocredit: CODERS.BAY
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